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Íåùîäàâíº ðåôîðìóâàííÿ îñâ³òíüîãî 
çàêîíîäàâñòâà ç âèêîðèñòàííÿì äîñÿãíåíü 
äîêòðèíè àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðàâà òà íàïðà-
öüîâàíèõ ñâ³òîâîþ ïðàêòèêîþ ä³ºâèõ ï³äõîä³â 
äî àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ 
îñâ³òí³õ â³äíîñèí çàêëàëî ì³öíèé ôóíäàìåíò 
äëÿ ¿õ ïîäàëüøèõ ïðîãðåñèâíèõ ïåðåòâî-
ðåíü. Çîêðåìà, çíà÷íèõ çì³í çàçíàëà ïðàâîâà 
îñíîâà ñèñòåìè çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè, 
â ÿê³é â³äáóëîñü ðîçãîðòàííÿ äèñïîçèòèâíî-
ãî òà ñòèìóëþþ÷îãî ³íñòðóìåíòàð³þ ñïðèÿí-
íÿ çàêëàäàì îñâ³òè ó ïîêðàùåíí³ ïîêàçíèê³â 
ÿêîñò³ îñâ³òè òà îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ðàçîì ³ç 

òèì ïîòåíö³àë äèñïîçèòèâíèõ çàñîá³â òà îð-
ãàí³çàö³éíî-åêîíîì³÷íèõ ìåõàí³çì³â ñòèìóëþ-
âàííÿ ìîæå áóòè ðåàë³çîâàíèé ïîâí³ñòþ, 
ëèøå çà óìîâè ¿õ íàëåæíîãî ïðàâîâîãî îïðà-
öþâàííÿ, ùî ïåðåäáà÷àº íå ëèøå çàêð³ïëåí-
íÿ ñâîáîäè àáî ï³äñòàâ òà ñïîñîá³â çàîõî-
÷åííÿ ó÷àñíèê³â ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, àëå é ¿õ 
ðîçóìíîãî ïîºäíàííÿ ç íåîáõ³äíèìè ³ìïåðà-
òèâíèìè ïðàâèëàìè.

Ïðèêëàäè âèùåíàâåäåíèõ çàêîíîäàâ-
÷èõ ð³øåíü ó ðàìêàõ ïðàâîâîãî ðåãóëþ-
âàííÿ çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè ðàçîì ³ç 
ïåðñïåêòèâíèìè íàïðÿìàìè ¿õ îïòèì³çàö³¿ 
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ìàºìî ìîæëèâ³ñòü â³äøóêàòè, çâåðíóâøèñü 
äî ïðàâîâîãî ï³ä´ðóíòÿ ôóíêö³îíóâàííÿ çàõî-
ä³â çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè, ùî ì³ñòèòüñÿ 
ó çàêîíàõ Óêðà¿íè «Ïðî îñâ³òó» (äàë³ – Çàêîí 
ïðî îñâ³òó) òà «Ïðî âèùó îñâ³òó» (äàë³ – Çàêîí 
ïðî âèùó îñâ³òó) òà ñïèðàþ÷èñü íà äîðîáîê 
íàóêîâîãî ñï³âòîâàðèñòâà, çîêðåìà íà ïðàö³ 
Ì.Þ. Àâêñºíòüºâà, Í.Ë. Ãóáåðñüêî¿, ².Â. Ìóõî-
ìîðîâî¿, Ñ.Î. Øåâ÷åíêà, ª.Ì. Ùåðáàêà.

Ðîçïî÷èíàþ÷è äîñë³äæåííÿ, çàçíà÷èìî, ùî 
îãëÿä â³ò÷èçíÿíîãî îñâ³òíüîãî çàêîíîäàâñòâà 
ç ïèòàíü çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè äàº  
çìîãó êîíñòàòóâàòè, ùî ó ñôåð³ çàáåçïå÷åííÿ 
ÿêîñò³ îñâ³òè äèñïîçèòèâíèé ìåòîä (ìåòîä ñòè-
ìóëþâàííÿ) çàñòîñîâóºòüñÿ äëÿ ðåãóëþâàííÿ:

1. Òàêèõ ïèòàíü çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè 
íåçàëåæíî â³ä ð³âíÿ:

1) àêðåäèòàö³ÿ îñâ³òíüî¿ ïðîãðàìè – øëÿ-
õîì âñòàíîâëåííÿ òîãî, ùî âîíà º äîáðî-
â³ëüíîþ ³ ïðîâîäèòüñÿ çà ³í³ö³àòèâîþ çàêëàäó 
îñâ³òè (àáç. 1 ÷. 2 ñò. 44 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî 
îñâ³òó» (äàë³ – Çàêîí ïðî îñâ³òó));

2) ³íñòèòóö³éíèé àóäèò – øëÿõîì íàäàííÿ 
ïðàâà çàñíîâíèêó, êåð³âíèêó, êîëåã³àëüíî-
ìó îðãàíó óïðàâë³ííÿ, âèùîìó êîëåã³àëüíî-
ìó îðãàíó ãðîìàäñüêîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà 
íàãëÿäîâ³é (ï³êëóâàëüí³é) ðàä³ çàêëàäó îñâ³òè 
âèñòóïàòè ç ³í³ö³àòèâîþ ïðî ïðîâåäåííÿ ïîçà-
ïëàíîâîãî ³íñòèòóö³éíîãî àóäèòó (àáç. 2 ÷. 6 
ñò. 45 Çàêîíó ïðî îñâ³òó);

3) ìîí³òîðèíã ÿêîñò³ îñâ³òè – øëÿõîì 
âñòàíîâëåííÿ òîãî, ùî ó÷àñòü çàêëàä³â îñâ³-
òè (³íøèõ ñóá’ºêò³â îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³) òà 
ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó ó çîâí³øíüîìó 
ìîí³òîðèíãó ÿêîñò³ îñâ³òè º äîáðîâ³ëüíîþ, 
êð³ì âèïàäê³â, âñòàíîâëåíèõ çàêîíîäàâñòâîì 
(àáç. 3 ÷. 2 ñò. 48 Çàêîíó ïðî îñâ³òó);

4) ãðîìàäñüêà àêðåäèòàö³ÿ çàêëàäó îñâ³-
òè – ó ÷àñòèí³ òàêèõ àñïåêò³â (÷. 2-3 ñò. 49 Çà-
êîíó ïðî îñâ³òó):

 – äîáðîâ³ëüí³ñòü (çä³éñíåííÿ íà äîáðî-
â³ëüíèõ çàñàäàõ çà çàïèòîì çàêëàäó îñâ³òè);

 – ìîæëèâ³ñòü âðàõóâàííÿ ðåçóëüòàò³â ãðî-
ìàäñüêî¿ àêðåäèòàö³¿ çàêëàäó îñâ³òè ïðè 
àêðåäèòàö³¿ éîãî îñâ³òí³õ ïðîãðàì òà éîãî ³í-
ñòèòóö³éí³é àêðåäèòàö³¿;

5) àòåñòàö³ÿ ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â – 
øëÿõîì âñòàíîâëåííÿ òîãî, ùî ð³øåííÿ àòåñ-
òàö³éíî¿ êîì³ñ³¿ ìîæå áóòè ï³äñòàâîþ äëÿ 
çâ³ëüíåííÿ ïåäàãîã³÷íîãî ïðàö³âíèêà ç ðîáî-
òè, àëå íå ïðèçâîäèòü äî öüîãî àâòîìàòè÷íî 
(÷. 4 ñò. 50 Çàêîíó ïðî îñâ³òó);

6) ñåðòèô³êàö³ÿ ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â – 
ó ÷àñòèí³ òàêèõ àñïåêò³â (÷. 2, àáç. 2 ÷. 5 ñò. 49 
Çàêîíó ïðî îñâ³òó):

 – äîáðîâ³ëüí³ñòü (ïðîâåäåííÿ âèêëþ÷íî çà 
³í³ö³àòèâîþ ïåäàãîã³÷íîãî ïðàö³âíèêà);

 – ìîæëèâ³ñòü ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â, 
ùî ìàþòü ñåðòèô³êàò, áóòè çàëó÷åíèìè äî 
ïðîâåäåííÿ ³íñòèòóö³éíîãî àóäèòó â ³íøèõ 
çàêëàäàõ îñâ³òè, ðîçðîáëåííÿ òà àêðåäèòàö³¿ 
îñâ³òí³õ ïðîãðàì, à òàêîæ äî ³íøèõ ïðîöåäóð 
³ çàõîä³â, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç çàáåçïå÷åííÿì ÿêîñò³ 
òà âïðîâàäæåííÿì ³ííîâàö³é, ïåäàãîã³÷íèõ 
íîâàö³é ³ òåõíîëîã³é ó ñèñòåì³ îñâ³òè [1];

2. Òàêèõ ïèòàíü çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ âèùî¿ 
îñâ³òè:

1) ë³öåíçóâàííÿ îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ – øëÿ-
õîì íàäàííÿ çàÿâíèêó ïðàâà ïðîâàäèòè â³ä-
ïîâ³äíó îñâ³òíþ ä³ÿëüí³ñòü áåç îäåðæàííÿ ë³-

öåíç³¿ ÷åðåç 10 ðîáî÷èõ äí³â ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ 
ñòðîêó, âñòàíîâëåíîãî äëÿ âèäà÷³ ë³öåíç³¿ íà 
ïðîâàäæåííÿ îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ àáî ïðè-
éíÿòòÿ ð³øåííÿ ïðî â³äìîâó â ¿¿ âèäà÷³, íà 
ï³äñòàâ³ åêñïåðòíîãî âèñíîâêó Íàö³îíàëüíî-
ãî àãåíòñòâà ³ç çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè 
(äàë³ – ÍÀÇßÂÎ; àáç. 2 ÷. 3 ñò. 24 Çàêîíó ïðî 
âèùó îñâ³òó));

2) çàáåçïå÷åííÿ äîòðèìàííÿ àêàäåì³÷íî¿ 
äîáðî÷åñíîñò³ – ó ÷àñòèí³ òàêèõ àñïåêò³â:

 – ìîæëèâ³ñòü âèçíà÷åííÿ äîäàòêîâèõ òà/
àáî äåòàë³çîâàíèõ âèä³â àêàäåì³÷íî¿ â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ äî âèçíà÷åíèõ ñïåö³àëüíèìè 
çàêîíàìè òà/àáî âíóòð³øí³ìè ïîëîæåííÿìè 
çàêëàäó îñâ³òè, çà óìîâè ¿õ çàòâåðäæåííÿ (ïî-
ãîäæåííÿ) îñíîâíèì êîëåã³àëüíèì îðãàíîì 
óïðàâë³ííÿ çàêëàäó îñâ³òè òà ïîãîäæåííÿ ç 
â³äïîâ³äíèìè îðãàíàìè ñàìîâðÿäóâàííÿ çäî-
áóâà÷³â îñâ³òè â ÷àñòèí³ ¿õíüî¿ â³äïîâ³äàëüíî-
ñò³ (÷. 7 ñò. 42 Çàêîíó ïðî âèùó îñâ³òó);

 – íàäàííÿ îñîá³, ñòîñîâíî ÿêî¿ ïîðóøåíî 
ïèòàííÿ ïðî ïîðóøåííÿ íåþ àêàäåì³÷íî¿ äî-
áðî÷åñíîñò³, ïðàâ: îçíàéîìëþâàòèñÿ ç óñ³ìà 
ìàòåð³àëàìè ïåðåâ³ðêè òà ïîäàâàòè äî íèõ 
çàóâàæåííÿ, îñîáèñòî àáî ÷åðåç ïðåäñòàâíè-
êà íàäàâàòè óñí³ òà ïèñüìîâ³ ïîÿñíåííÿ òà ³í-
øèì ÷èíîì áðàòè ó÷àñòü ó äîñë³äæåíí³ äîêàç³â 
ïîðóøåííÿ àêàäåì³÷íî¿ äîáðî÷åñíîñò³, çíàòè 
ïðî äàòó, ÷àñ ³ ì³ñöå òà áóòè ïðèñóòíüîþ ï³ä 
÷àñ ðîçãëÿäó ïèòàííÿ ïðî âñòàíîâëåííÿ ôàê-
òó ïîðóøåííÿ àêàäåì³÷íî¿ äîáðî÷åñíîñò³ òà 
ïðèòÿãíåííÿ ¿¿ äî àêàäåì³÷íî¿ â³äïîâ³äàëüíî-
ñò³ (÷. 8 ñò. 42 Çàêîíó ïðî âèùó îñâ³òó);

3) ³íñòèòóö³éíà àêðåäèòàö³ÿ (îö³íþâàííÿ 
ñèñòåìè âíóòð³øíüîãî çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ 
îñâ³òè íà ïðåäìåò ¿¿ â³äïîâ³äíîñò³ âèìîãàì 
äî ñèñòåìè çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ âèùî¿ îñâ³-
òè, ùî çàòâåðäæóþòüñÿ ÍÀÇßÂÎ) – øëÿõîì 
âñòàíîâëåííÿ òîãî, ùî âîíî º äîáðîâ³ëüíèì 
³ ïðîâîäèòüñÿ çà ³í³ö³àòèâîþ (ïîäàííÿì) êå-
ð³âíèêà òà êîëåã³àëüíîãî îðãàíó óïðàâë³ííÿ 
çàêëàäó âèùî¿ îñâ³òè (÷. 2 ñò. 42 Çàêîíó ïðî 
îñâ³òó, àáç. 11 ÷. 2 ñò. 16 Çàêîíó ïðî âèùó 
îñâ³òó);

4) àêðåäèòàö³ÿ îñâ³òí³õ ïðîãðàì – øëÿ-
õîì íàäàííÿ ïðàâà çàêëàäó âèùî¿ îñâ³òè íà 
ñàìîàêðåäèòàö³þ îñâ³òí³õ ïðîãðàì (êð³ì òèõ 
îñâ³òí³õ ïðîãðàì, ùî àêðåäèòóþòüñÿ âïåðøå 
â ìåæàõ â³äïîâ³äíî¿ ãàëóç³ çíàíü) çà óìîâè 
ïîïåðåäíüîãî îòðèìàííÿ íèì ñåðòèô³êàòó 
ïðî ³íñòèòóö³éíó àêðåäèòàö³þ (÷. 4 ñò. 25-1 
Çàêîíó ïðî âèùó îñâ³òó);

5) çîâí³øíº íåçàëåæíå îö³íþâàííÿ òà 
âñòóïí³ âèïðîáóâàííÿ – ó òàêèõ àñïåêòàõ 
(÷. 10-12 ñò. 45 Çàêîíó ïðî âèùó îñâ³òó):

 – çàêð³ïëåííÿ çà îñîáîþ, ÿêà ïðîéøëà çî-
âí³øíº íåçàëåæíå îö³íþâàííÿ, ïðàâà îçíà-
éîìèòèñÿ ç³ ñâîºþ ñåðòèô³êàö³éíîþ ðîáîòîþ 
ï³ñëÿ ¿¿ ïåðåâ³ðêè òà îòðèìàòè çàñâ³ä÷åíó êî-
ï³þ ö³º¿ ðîáîòè;

 – ïðàâî íà îòðèìàííÿ çàâäàíü çîâí³øíüî-
ãî íåçàëåæíîãî îö³íþâàííÿ ó ïåðåêëàä³ ðå-
ã³îíàëüíîþ ìîâîþ àáî ìîâîþ ìåíøèí, ÿêùî 
ö³ºþ ìîâîþ çä³éñíþºòüñÿ íàâ÷àííÿ ó ñèñòåì³ 
ñåðåäíüî¿ îñâ³òè (êð³ì çàâäàíü ç óêðà¿íñüêî¿ 
ìîâè ³ ë³òåðàòóðè òà ³íîçåìíèõ ìîâ);

 – ïðàâî âñòóïíèêà íà ïðîâåäåííÿ âñòóïíèõ 
âèïðîáóâàíü äî çàêëàäó âèùî¿ îñâ³òè ³íøîþ 
ìîâîþ, ÿêîþ çä³éñíþºòüñÿ íàâ÷àííÿ â öüîìó 
çàêëàä³ âèùî¿ îñâ³òè;
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6) ä³ÿëüí³ñòü íåçàëåæíèõ óñòàíîâ îö³íþ-
âàííÿ òà çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ âèùî¿ îñâ³òè – 
ó òàêèõ àñïåêòàõ (÷. 3-4 ñò. 23 Çàêîíó ïðî 
âèùó îñâ³òó):

 – ïðàâî íà âèäàííÿ çàêëàäàì âèùî¿ îñâ³-
òè âëàñíèõ ñåðòèô³êàò³â ïðî îö³íêó îñâ³òíüî¿ 
ïðîãðàìè òà/àáî ñèñòåì çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ 
âèùî¿ îñâ³òè;

 – äîáðîâ³ëüí³ñòü ó÷àñò³ çàêëàäó âèùî¿ 
îñâ³òè ó ïðîâåäåíí³ ïðîöåäóðè îö³íþâàííÿ 
îñâ³òíüî¿ ïðîãðàìè íåçàëåæíîþ óñòàíîâîþ 
îö³íþâàííÿ òà çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ âèùî¿ 
îñâ³òè [2].

Îòæå, áåðó÷è äî óâàãè âèùåâèêëàäåíå, 
ïðàâîâà îñíîâà â³ò÷èçíÿíîãî ³íñòðóìåíòàð³þ 
çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè õàðàêòåðèçóºòü-
ñÿ çíà÷íîþ ïðèñóòí³ñòþ äèñïîçèòèâíèõ íîðì 
ïðàâà, îñíîâíà ÷àñòèíà ÿêèõ çàáåçïå÷óº äî-
áðîâ³ëüí³ñòü äåÿêèõ çàõîä³â çàáåçïå÷åííÿ 
ÿêîñò³ îñâ³òè òà çàîõî÷óº çàêëàäè îñâ³òè äî 
âæèòòÿ öèõ çàõîä³â çíà÷íèìè ô³íàíñîâèìè, 
îðãàí³çàö³éíèìè òà ðåïóòàö³éíèìè âèãîäàìè 
äëÿ òèõ çàêëàä³â îñâ³òè, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ â³ä-
ïîâ³äàº âèìîãàì çàêîíîäàâñòâà òà ðîçóìíèì 
âèìîãàì ïðîôåñ³éíîãî ñåðåäîâèùà (ãðî-
ìàäñüêà àêðåäèòàö³ÿ, ïðîöåäóðè îö³íþâàííÿ 
îñâ³òíüî¿ ïðîãðàìè íåçàëåæíîþ óñòàíîâîþ 
îö³íþâàííÿ òà çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ âèùî¿ 
îñâ³òè, àêðåäèòàö³ÿ îñâ³òíüî¿ ïðîãðàìè, ³í-
ñòèòóö³éíà àêðåäèòàö³ÿ ç ìîæëèâèì íàñòóï-
íèì ïðàâîì íà ñàìîàêðåäèòàö³þ îñâ³òí³õ ïðî-
ãðàì, ñåðòèô³êàö³ÿ ïåäàãîã³â). Òàêèé ñàìèé 
ï³äõ³ä âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ ñòèìóëþâàííÿ 
ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â äî ïîêðàùåííÿ ¿õ-
í³õ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé (ñåðòèô³êàö³ÿ ïåäà-
ãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â). Òàêîæ çàêëàäàì îñâ³òè 
íàäàºòüñÿ çìîãà ³í³ö³þâàòè ïðîâåäåííÿ ³íñòè-
òóö³éíîãî àóäèòó.

Íå ìîæíà òàêîæ çàëèøèòè ïîçà óâàãîþ òå, 
ùî äëÿ óíåìîæëèâëåííÿ íàñòàííÿ íåñïðèÿòëè-
âèõ íàñë³äê³â äëÿ çàêëàä³â âèùî¿ îñâ³òè ÷åðåç 
áåçä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â âëàäè àáî íåâèêîíàííÿ 
ïîêëàäåíèõ íà îðãàíè âëàäè çàâäàíü ç ³íøèõ 
ïðè÷èí, ùî º íåñóì³ñíèì ³ç çàêîííèìè î÷³êó-
âàííÿìè çàêëàä³â îñâ³òè, çàêîí íàäàº çàêëà-
äàì âèùî¿ îñâ³òè ïðàâî ðîçïî÷àòè ä³ÿëüí³ñòü 
áåç îäåðæàííÿ ë³öåíç³¿ ÷åðåç 10 ðîáî÷èõ äí³â 
ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ ñòðîêó, âñòàíîâëåíîãî äëÿ 
âèäà÷³ ë³öåíç³¿ íà ïðîâàäæåííÿ îñâ³òíüî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ àáî ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ïðî â³äìîâó 
â ¿¿ âèäà÷³, íà ï³äñòàâ³ åêñïåðòíîãî âèñíîâêó 
ÍÀÇßÂÎ. Âî÷åâèäü, öå ïîëîæåííÿ ì³ñòèòü 
ïðèêëàä ïîºäíàííÿ äèñïîçèòèâíîãî òà ³ìïå-
ðàòèâíîãî ìåòîä³â.

Êð³ì òîãî, äîñòàòíüî äåòàëüíî âðåãóëüî-
âàíà ó÷àñòü çäîáóâà÷³â îñâ³òè, íàóêîâèõ, 
íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèõ òà ïåäàãîã³÷íèõ ïðà-
ö³âíèê³â ó â³äïîâ³äíèõ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïðî-
öåäóðàõ, çîêðåìà, âèçíà÷àþòüñÿ ¿õ ïðàâà, 
îáîâ’ÿçêè, ãàðàíò³¿ òà ïîðÿäîê ¿õ ðåàë³çàö³¿ 
(âèêîíàííÿ).

Ðàçîì ³ç òèì ñõèëÿºìîñü äî äóìêè ïðî òå, 
ùî ïðîñò³ð äëÿ âäîñêîíàëåííÿ ïðàâîâîãî ðå-
ãóëþâàííÿ çàõîä³â çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè 
íå º âè÷åðïàíèì. Çîêðåìà, íàäì³ðíà äèñïî-
çèòèâí³ñòü ó ïîëîæåííÿõ ïðî ôóíêö³îíóâàííÿ 
äåÿêèõ çàõîä³â çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè 
çìåíøóº ¿õ åôåêòèâí³ñòü, ùî ìîæå áóòè âè-
ïðàâëåíå âñòàíîâëåííÿì ³ìïåðàòèâíèõ ïðà-
âèë ó â³äïîâ³äíèõ âèïàäêàõ àáî ïîºäíàííÿì 

çàñîá³â ³ìïåðàòèâíîãî òà äèñïîçèòèâíîãî ðå-
ãóëþâàííÿ.

Íàñàìïåðåä, éäåòüñÿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü íåçà-
ëåæíèõ óñòàíîâ îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè. 
Ââàæàºìî, ùî îñâ³òíº çàêîíîäàâñòâî ìàº 
çàáåçïå÷èòè çàêëàäè îñâ³òè ïåðåâàæíî ìàòå-
ð³àëüíèìè ãàðàíò³ÿìè â³ä çëîâæèâàíü ïðàö³â-
íèê³â íåçàëåæíèõ óñòàíîâ îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ 
îñâ³òè, íå âòðó÷àþ÷èñü ó ïðîöåäóðè, çà äîïî-
ìîãîþ ÿêèõ ä³þòü ö³ óñòàíîâè.

Îñíîâíîþ ãàðàíò³ºþ ìàº ñëóãóâàòè çàâ÷àñ-
íå âñòàíîâëåííÿ òà îïðèëþäíåííÿ çàçíà÷å-
íèìè óñòàíîâàìè ñòàíäàðò³â îö³íþâàííÿ. Ïðè 
öüîìó, ÿê çàçíà÷èâ Ñ.Î. Øåâ÷åíêî ó ïðî-
öåñ³ äîñë³äæåííÿ çîâí³øíüîãî îö³íþâàííÿ 
ÿêîñò³ âèùî¿ îñâ³òè, ïðè çä³éñíåíí³ çîâí³ø-
íüîãî îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ âèùî¿ îñâ³òè òà ãðî-
ìàäñüêî-ïðîôåñ³éíî¿ àêðåäèòàö³¿ ï³äõîäè ³ 
ïðèíöèïè íåçàëåæíèõ óñòàíîâ îö³íþâàííÿ òà 
çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ âèùî¿ îñâ³òè ìàþòü áóòè 
íàáàãàòî øèðøèìè, í³æ ò³, ùî âèêîðèñòîâó-
þòüñÿ â ïðîöåäóð³ äåðæàâíî¿ àêðåäèòàö³¿, 
àäæå îñòàííÿ çä³éñíþºòüñÿ â ìåæàõ ì³í³-
ìàëüíèõ ñòàíäàðò³â ³ç ìåæåþ, íèæ÷å ÿêî¿ ÂÍÇ 
«âïàñòè» íå ìîæå. Çà òâåðäæåííÿì â÷åíîãî, 
âåñü ñâ³ò ïðàöþº çà äâîìà âèäàìè ñòàíäàðò³â: 
ì³í³ìàëüíèìè ³ ñòàíäàðòàìè âèñîêî¿ ÿêîñò³. 
Êîæíà íåçàëåæíà îö³íþâàëüíà (àêðåäèòà-
ö³éíà) ³íñòèòóö³ÿ ìàº çä³éñíþâàòè îö³íêó çà 
âëàñíèìè êðèòåð³ÿìè, ÿê³ ìàþòü áóòè çíà÷íî 
âèùèìè çà äåðæàâí³. Íåçàëåæí³ óñòàíîâè îö³-
íþâàííÿ òà çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ âèùî¿ îñâ³-
òè ìàþòü ç³áðàòè êðàùó ïðàêòèêó ïî êîæíî-
ìó ç ïîêàçíèê³â, ÿê³ îïèñóþòüñÿ â êðèòåð³ÿõ, 
òîáòî ñòâîðèòè ñòàíäàðò, ÿêîãî äîñÿãòè ÂÍÇ 
áóäå äóæå âàæêî. Òîìó âàðòî ðîçóì³òè íåîá-
õ³äí³ñòü íå ïåðåâèùåííÿ ÂÍÇ âêàçàíèõ áåí÷-
ìàðîê, à ì³ðó íàáëèæåííÿ äî íèõ. Ì³ðà íà-
áëèæåííÿ ³ áóäå âèçíà÷àòè éîãî ÿê³ñòü. Ñàìå 
òîìó ãðîìàäñüêî-ïðîôåñ³éíà àêðåäèòàö³ÿ 
ìàº ïåðåäáà÷àòè òåðì³íè ¿¿ ä³¿ ³ ñâ³ä÷èòè ïðî 
íàáëèæåííÿ äî âèñîêèõ ñòàíäàðò³â, à äåð-
æàâíà – ïðî íàáëèæåííÿ ëèøå äî ì³í³ìàëü-
íèõ ñòàíäàðò³â [3, c. 25–26]. Òàêèì ÷èíîì, â³ä 
íåçàëåæíèõ óñòàíîâ îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè 
ìàº âèìàãàòèñü äåòàëüíå ðîçêðèòòÿ êðèòåð³¿â 
âèçíà÷åííÿ â³äïîâ³äíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ çàêëàä³â 
îñâ³òè êîíêðåòíèì ñòàíäàðòàì, ÿê³ ìàþòü ïå-
ðåâåðøóâàòè äåðæàâí³ îñâ³òí³ ñòàíäàðòè çà 
ñóâîð³ñòþ âèìîã, äîòðèìàííÿ ÿêèõ çàáåçïå-
÷óº ÿê³ñòü îñâ³òè òà îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ïîðó÷ ³ç òèì åôåêòèâí³ñòü íåçàëåæíèõ 
óñòàíîâ îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè íåîäì³ííî 
ïîêðàùèòüñÿ çà óìîâè, ÿêùî â ¿õ ñêëàä³ ä³ÿòè-
ìóòü ïðåäñòàâíèêè ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ 
(îðãàí³çàö³é ðîáîòîäàâö³â) â³äïîâ³äíîãî ïðî-
ô³ëþ [4, c. 46; 5, c. 9–10], ùî ìàº âèñòóïàòè 
êâàë³ô³êàö³éíèì êðèòåð³ºì ïðèéíÿòòÿ ïîçè-
òèâíîãî ð³øåííÿ ïðî àêðåäèòàö³þ íåçàëåæ-
íèõ óñòàíîâ îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè.

Êð³ì òîãî, ìàº áóòè îïðàöüîâàíèé ìåõà-
í³çì çàïîá³ãàííÿ íåçàêîííèì äîìîâëåíîñòÿì 
ì³æ ïðàö³âíèêàìè óñòàíîâ îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ 
îñâ³òè òà êåð³âíèöòâîì çàêëàä³â îñâ³òè. Íà-
ïðèêëàä, êîðèñíèì ìîæå áóòè ïðàâèëî ïðî 
àâòîìàòèçîâàíå îáðàííÿ ê³ëüêîõ (îáìåæå-
íî¿ ê³ëüêîñò³) ïðàö³âíèê³â óñòàíîâ îö³íþâàííÿ 
ÿêîñò³ îñâ³òè, ³íøèõ, àí³æ òà, ÿê³é äîðó÷åíî 
âèêîíàííÿ çàõîä³â êîíòðîëþ ùîäî çàêëàäó 
îñâ³òè, äëÿ ó÷àñò³ ó òàêèõ çàõîäàõ ïîðó÷ ³ç 
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ïðàö³âíèêàìè îñíîâíî¿ óñòàíîâè îö³íþâàííÿ 
ÿêîñò³ îñâ³òè (çà óìîâè, ÿêùî ïðàö³âíèêè, ùî 
çàëó÷àþòüñÿ, º îá³çíàíèìè ³ç çàñòîñîâóâàíè-
ìè ñòàíäàðòàìè îö³íþâàííÿ). Êð³ì òîãî, ïî-
çèòèâíîþ ïðàêòèêîþ ìàº áóòè âñòàíîâëåííÿ 
îáîâ’ÿçêîâèõ êâîò çàëó÷åííÿ çäîáóâà÷³â îñâ³-
òè (¿õ çàêîííèõ ïðåäñòàâíèê³â) òà ïðåäñòàâ-
íèê³â ïåðâèííèõ ïðîôñï³ëêîâèõ îðãàí³â (àáî 
áåç íèõ) äî âèêîíàííÿ íåçàëåæíèìè óñòàíî-
âàìè îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ ïîñòàâëåíèõ ïåðåä 
íèìè çàâäàíü.

Òàêîæ îá’ºêòèâí³ñòü òà íåóïåðåäæåí³ñòü 
íåçàëåæíèõ óñòàíîâ îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè 
ìîæå áóòè çàáåçïå÷åíà ìîæëèâ³ñòþ îñêàð-
æåííÿ ¿õ âèñíîâê³â äî îðãàí³â äåðæàâíîãî 
êîíòðîëþ ó ñôåð³ îñâ³òè ó ÷àñòèí³, ùî ëåæèòü 
ó ìåæàõ êîìïåòåíö³¿ òàêèõ îðãàí³â, òîáòî ò³º¿, 
ùî ñòîñóºòüñÿ äîòðèìàííÿ äåðæàâíèõ îñâ³ò-
í³õ ñòàíäàðò³â. 

Íà äîïîâíåííÿ äî òîãî, ââàæàºìî ïðàâèëü-
íèì ïðèºäíàòèñü äî ïîçèö³¿ ª.Ì. Ùåðáàêà 
ïðî òå, ùî ó çàõîäàõ äåðæàâíîãî êîíòðîëþ 
ó ñôåð³ îñâ³òè ìàþòü áðàòè ó÷àñòü ïðåäñòàâ-
íèêè îñâ³òí³õ îðãàí³çàö³é ãðîìàäÿíñüêîãî 
ñóñï³ëüñòâà [6, c. 22] ³ç òèì çàñòåðåæåííÿì, 
ùî òàêèìè îðãàí³çàö³ÿìè ìàþòü áóòè ñàìå 
íåçàëåæí³ óñòàíîâè îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè.

Êð³ì òîãî, ï³äòðèìóþ÷è òà ðîçâèâàþ÷è ì³ð-
êóâàííÿ Í.Ë. Ãóáåðñüêî¿ ùîäî çàëó÷åííÿ äî 
ïðîöåäóð ë³öåíçóâàííÿ òà àêðåäèòàö³¿ íåçà-
ëåæíèõ (ì³æíàðîäíèõ òà íàö³îíàëüíèõ) åêñ-
ïåðò³â, çîêðåìà äëÿ ïåðåõîäó â³ä ôðàãìåí-
òàðíî¿ êîîðäèíàö³¿ äî åôåêòèâíî¿ êîîïåðàö³¿ 
âèùî¿ øêîëè, ðèíêó ïðàö³, ñàìîâðÿäíèõ ïðî-
ôåñ³éíèõ ñï³ëüíîò, ³íøèõ ³íñòèòóò³â ãðîìàäÿí-
ñüêîãî ñóñï³ëüñòâà [7, ñ. 19, 22], çàçíà÷èìî, 
ùî öå ïðîãðåñèâíå íîâîââåäåííÿ ìàº îõî-
ïëþâàòè áóäü-ÿêèé çàõ³ä îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ 
îñâ³òè (ó òîìó ÷èñë³ àòåñòàö³þ ïåäàãîã³÷íèõ òà 
íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â), êð³ì âè-
ïàäê³â, êîëè ó÷àñòü ïðåäñòàâíèê³â îðãàí³çà-
ö³é ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà (íåçàëåæíèõ 
óñòàíîâ îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè, îðãàí³çàö³é 
ðîáîòîäàâö³â òîùî) òà çäîáóâà÷³â îñâ³òè æîä-
íèì ÷èíîì íå âïëèíå íà åôåêòèâí³ñòü òàêèõ 

çàõîä³â. Òàêèé ï³äõ³ä â³äïîâ³äàº ñòàíäàðòó 
ùîäî çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ â ªâðîïåéñüêîìó 
ïðîñòîð³ âèùî¿ îñâ³òè, çà ÿêèì â îñíîâ³ çî-
âí³øíüîãî çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ ëåæèòü øè-
ðîêèé ä³àïàçîí åêñïåðòèçè, ùî çä³éñíþþòü 
íåçàëåæí³ (çîâí³øí³) åêñïåðòè, ÿê³ ñïðèÿþòü 
ðîáîò³ àãåíòñòâà ÷åðåç âèñâ³òëåííÿ ð³çíèõ òî-
÷îê çîðó ñòåéêõîëäåð³â, âêëþ÷àþ÷è çàêëàäè, 
âèêëàäà÷³â, ñòóäåíò³â ³ ðîáîòîäàâö³â/ïðîôå-
ñ³îíàë³â-ïðàêòèê³â [8, ñ. 19].


